Informacie o spracovani a ochrane osobnych udajov

Vazeni klienti a zaujemcovia o kupu nehnutelnosti,

vitajte na stranke http://imaginehome.eu/ Prostrednictvom tohto dokumentu sa dozviete o
dévodoch a rozsahu spracuvania osobnych udajov, t.j. ako Vase osobné udaje spracuvame
a ako dosiahneme bezpecénost spracivania Vasich osobnych Udajov, vratane Vasich prav
v sQvislosti so spractivanim osobnych tdajov, ktoré mate a mozete od nas pozadovat.

Vase sUkromie je pre nas dolezité, preto sa snazime zabezpecit vysokd Uroveri ochrany
Vasich osobnych Udajov v suvislosti s ich spracovanim, ako aj zachovat transparentnost
spracovania v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrane
fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/Es (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (GDPR) a zakona
¢. 18/2018 Z.z. o0 ochrane osobnych Udajov (Zakon o ochrane osobnych Gdajov).

1.  Kto spracuva Vase osobné udaje, kto sme?

Vase osobné Gdaje spraciva obchodna spolo¢nost Imagine Development s.r.o., so sidlom:
Kutlikova 13, 851 02 Bratislava, ICO: 36 651 231, registracia: obchodna spoloénost
zapisana v obchodnom registri OS BA |, oddiel: Sro, vloZka &.: 41397/B (dalej len
.prevadzkovatel”), telefonicky kontakt: +421 2 21293420 e-mail: predaj@imaginehome.eu,
webové sidlo: www.imaginehome.eu.

2. Odkial sme sa dozvedeli o Vasich osobnych udajoch?

O Vasich osobnych Udajoch sme sa dozvedeli priamo od Vas prostrednictvom (i) vyplnenia
kontaktného formulara, (ii) spatnej vazby, ako aj (iii) osobnych udajov, ktoré ndm poskytnete
telefonicky alebo e-mailom pomocou kontaktnych Gdajov publikovanych na webovej stranke,
(iv) na zdklade Vasho suhlasu s ich spracuvanim na konkrétny ucel, (v) pri uzatvarani
a v priebehu trvania zmluvy a pri plneni zmluvy, (vi) ako aj z verejne dostupnych registrov,
zoznamov, evidencii alebo internetovych stranok.

Na webovej stranke prevadzkovatela http://imaginehome.eu/ dochadza k zhromazdovaniu
informacii o spravani sa uzivatelov pomocou suborov cookies. Subory cookies su malé
textové subory s informaciami, ktoré internetova stranka ukladd na Vas pocita¢ alebo
mobilné zariadenie v pripade, Ze tato webovu strdnku prechadzate. V tychto suboroch su
uloZzené informacie o VaSich krokoch a nastaveniach. Na§ web pouziva subory cookies s
cielom zaistit uzivatelom leps$i uZivatel'sky komfort a tiez zlep$it funkénost a vykonnost
stranok a taktiez z marketingovych a propagacnych dévodov. Dokazeme tak odlisit (nie vSak
identifikovat) jednotlivych uzivatelov od seba a prispdsobit obsah konkrétnym preferenciam.

Subory Cookies nam umozriuju odliSit Vas ako uZivatela od ostatnych uZivatelov nasej
stranky, zaznamenavaju Vasu aktivitu na stranke naSej spolo¢nosti, a tym Vam ulah¢uju
prehliadanie stranky a nam umozriuju skvalitiovat a aktualizovat spdsoby, akymi si ju
mozete ako uZivatel prezerat.

Ak nepovolite pouzivanie suborov cookies, budete moct aj nadalej navstevovat nasu
stranku, ale je mozné, Ze niektoré funkcie Vam nebudui k dispozicii. PouZzitie suborov cookies
alebo ich rozsah mézete urcit zmenou nastavenia Vasho internetového prehliadaca.

3. Aky rozsah osobnych udajov spractiivame?

V pripade, ak ste zaujemca o kupu nehnutel'nosti, resp. zaujemca o obhliadku nehnutel'nosti,
predmetom spraclvania su bezné osobné udaje nevyhnuiné na to, aby sme Vas ako
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zaujemcu mohli dalej kontaktovat. Rozsah spracovania osobnych udajov je nasledovny:
meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, koreSpondenéna adresa, telefébnne Cislo, e-
mailova adresa, online identifikator (IP adresa, subory cookies).

V pripade, ak ste s nami uzavreli zmluvu o prevode vlastnickeho prava k nehnutelnosti (dalej
len ako ,zmluva“), predmetom spracivania osobnych udajov su osobné udaje v
nasledovnom rozsahu: titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko, datum narodenia, rodné
Cislo, Statna prislusnost, stav, druh a ¢islo dokladu totoznosti, adresa trvalého pobytu,
koreSpondentna adresa, e-mailova adresa, online identifikator (IP adresa, cookies),
telefébnne Cislo, Cislo bankového Uc¢tu, podpis, nakolko ich evidencia v uvedenom rozsahu je
zdkonnou poziadavkou pre realizaciu zapisu prava k nehnutelnosti do katastra
nehnutelnosti.

V pripade, ak nie ste nasim klientom a mate zaujem byt informovani o aktualnych ponukach
tykajlcich sa nasich projektov v oblasti nehnutelnosti, ktoré chceme riesit, aby sme mohli
vykonavat nase marketingové aktivity, spracovavame zhromazdené osobné udaje v sUlade
so zasadou minimalizicie spracovania osobnych Gdajov zakotvenou v GDPR, preto ich
spracovavame iba v potrebnom rozsahu a pokial ide o nasledujuce Udaje: meno a
priezvisko, adresu trvalého pobytu, koreSpondenénlu adresu, e-mailovu adresu a telefén
Cislo.

Je pre nas velmi dblezité, aby VaSe osobné Udaje, kitoré sme spracovali, boli pravdivé a
aktualne. Informujte nas, prosim, v pripade akejkolvek zmeny VaSich osobnych tdajov.

4. Na aky ucel spracuvame Vase osobné udaje?

Va$e osobné Udaje spracuvame na nasledovny ucel:

a. na komunikaciu s Vami, poskytujuc reakciu alebo spatnu vazbu na prejaveny zaujem
alebo iniciativu, ktoru ste predlozili prostrednictvom webovej stranky alebo pomocou
kontaktnych udajov uvedenych na tejto webovej stranke;

b. na marketingové UCely a na realizaciu naSich marketingovych aktivit, ktoré su v
sulade s pravnym poriadkom SR a zahffiaju poskytovanie informéacii o nasom
portféliu nehnutelnosti,

c. uvedeny priamo v suhlase so spractvanim osobnych udajov, ktorym je informovanie
o stave projektu, evidencia a podpora komunikacie pri uzatvarani zmluvy,

d. pripravy, uzavretia, evidencie zmluvy, vratane jej zmien a doplneni.

5. Na akom pravhom zaklade spracuvame Vase osobné udaje?

Spracovanie VaSich osobnych udajov na G&ely uvedené v bode 4 je naSim opravnenym
zaujmom, preto reSpektujeme vSetky VaSe prava a zaujmy a uprednostiujeme ich pred
nadimi zaujmami. Spracovanie VaSich osobnych udajov na zaklade nasho opravneného
zaujmu vyplyva z ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

6. Ako nam modzete dat suhlas na spractvanie osobnych udajov?

V pripade, Zze by sme od Vas pozadovali suhlas na spracuvanie VaSich osobnych udajov,
mozete nam predmetny slhlas poskytnit zaslanim pisomného sdhlasu na spraclvanie
Va8ich osobnych udajov na adresu Kutlikova 13, 851 02 Bratislava, ktorého vzor je
zverejneny na webovom sidle http://imaginehome.eu/

7.  Ako mézete suhlas na spracuvanie osobnych tdajov odvolat'?
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Suhlas so spractvanim osobnych Gdajov, ktory ste nam udelili, moZete kedykolvek odvolat.
Suhlas moézete odvolat zaslanim pisomného slUhlasu na spracUvanie Vasich osobnych
udajov na adresu Kutlikova 13, 851 02 Bratislava, ktorého vzor je zverejneny na webovom
sidle http://imaginehome.eu/

Svoj stihlas mozZete odvolat, bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spraclvania udajov
zaloZeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim.

8. Komu Vase udaje poskytujeme?

Spracovanie VaSich osobnych udajov v sulade s ucCelmi spracovania uvedenymi v tomto
dokumente prebieha aj prostrednictvom tretich osdb. Medzi tretie osoby patria poskytovatelia
sluzieb, ktoré pouzivame, aby sme mohli spracovat Vase osobné Udaje na Ucely podla
tychto pravidiel. Ide predovSetkym o sluzby spojené s technickou a softvérovou podporou a
riadenim marketingovych a predajnych Cinnosti, prostrednictvom ktorych prevadzkovatel
vykonava vyvoj a stavebné c¢innosti ako sucast jednotlivych projektov v oblasti
nehnutelnosti.

Ide o nasledovné subjekty: Imagine Environment s.r.0., Imagine Servis s.r.0., Manufaktura 21
s.r.o., Ludwigov mlyn s.r.o.,

Prevadzkovatel' a jeho zamestnanci su povinni dodrziavat mi¢anlivost v suvislosti so
spracuvanim VasSich osobnych udajov. Vynimkou z tejto povinnosti je poskytovanie informacii
a osobnych udajov vybranym subjektov verejnej spravy a inym, zo zakona na to opravnenym
subjektom. Ide najmé& o nasledujuce subjekty: organ dozoru nad ochranou osobnych udajov,
sudy, organy &inné v tresthom konani a pod.

9. Ako dlho uchovavame Vase osobné udaje?

Vase osobné udaje budeme uchovavat len na nevyhnutni dobu do uzavretia zmluvy alebo
do dria Vasho odmietnutia uzavriet zmluvu alebo do dfia odvolania suhlasu so spractvanim
osobnych udajov, podla toho, ktora skutoénost nastane skor, najviac vSak po dobu 3 rokov
odo dna udelenia suhlasu so spracuvanim osobnych udajov.

Osobné Udaje uvedené v zmluve o buducej kiupnej zmluve alebo v zmluve o prevode
vlastnickeho prava k nehnutel'nosti budu uchovavané najviac po dobu 5 rokov od ukoncenia
zmluvného vztahu a vysporiadania vSetkych zavazkov plynucich zo zmluvy alebo sGvisiacich
so zmluvou.

V pripadoch zaCatia sudneho konania vo veci sporu vyplyvajuceho zo zmluvy o prevode
vlastnickeho prava k nehnutelnosti alebo v suvislosti s fiou sa doba spractivania osobnych
Udajov skon€i najskér driom pravoplatnosti rozhodnutia vo veci, ktoré uz nie je mozné
napadnut riadnym ani mimoriadnym opravnym prostriedkom.

Pravidelne kontrolujeme priebeh spracovania osobnych udajov a v pripade jeho uplynutia
vykoname likvidaciu a vymazanie Vasich osobnych udajov.

10. Kam prenasame VasSe osobné udaje?
Va$e osobné Udaje sa neprenésaju do tretich krajin ani inych krajin Eurdpskej unie.
11. Nie ste spokojny? Na koho sa mdzete obratit'?

Ak mate akékolvek otazky ¢i podnety tykajuce sa spracUvania VaSich osobnych udajov,
mozete sa obratit na nasledovnl osobu: Ing. Boris Hrbar
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Ak nie ste spokojny s tym, ako spraclivame VaSe osobné (daje, mbzete nam dat o tom
vediet na e-mail: predaj@imaginehome.eu. Rovnako mate moznost obratit sa na Urad na
ochranu osobnych Udajov so staznostou, ak si myslite, Ze Vase osobné Udaje spracivame
nezakonne.

12. Ako spracuvame Vase osobné udaje?

Osobné Udaje spractivame v elektronickej a listinnej forme. V tejto suvislosti dbdme o to, aby
k osobnym udajom mali pristup len povereni a vySkoleni zamestnanci, a aby zachovavali
mic¢anlivost o vSetkych Gdajoch (osobnych ¢i inych), o ktorych sa dozvedeli pri vykone svojej
prace. Nevyuzivame prostriedky automatizovaného individualneho rozhodovania
(profilovanie).

13. Ako zabezpec¢ime ochranu Vasich osobnych udajov?

Bezpecnost Vasich osobnych tdajov je pre nas prvorada. Za ucelom zabezpecenia ochrany
VaSich osobnych Udajov, prijali sme nasledovné organizaéné, administrativne, technické
a personalne bezpecnostné opatrenia:
Pravidelné pou€enia zamestnancov prevadzkovatela a ich preSkolenie. S listinami,
ktoré obsahuju Vase osobné Gdaje mézu nakladat' len tie osoby, ktoré maja na to
opravnenie, t.j. pou¢ené osoby.
* Rozdelenie kompetencii a predloZenie pokynov k spracuvaniu osobnych udajov.
* IT kontrola a pravidelné testovanie informaéného systému:
o kontrola pravidelného zalohovania udajov,
o kontrola zhody evidovanych pristupovych prav so skutoénym nastavenim
pristupovych prav v systéme,

kontrola aktualnosti antivirovej databéazy,

prehliadka stavu softvéru na pracovnych staniciach a serveroch,

kontrola bezpe€ného ulozenia dokumentov obsahujucich osobné udaje,

kontrola zabezpecenia pocitaa po opusteni pracoviska,
o  kontrola aktualizacie IT systému.

* Heslova politika. Nakladanie s VaSimi osobnymi Gdajmi je mozné az po uspesnej
identifikacii a autentifikacii opravneného pouzivatela (zadanie spravneho
uzivatel'ského mena a prislusného hesla). Jednu pouzivatel'sku identitu a prislusné
heslo nesmie zdielat viacero pouzivatelov. Pouzivatel' smie pouzit na prihlasenie do
systému len jemu pridelenu pouzivatel'sku identitu a heslo.

* Antivirovy program, ktory je nainstalovany na vSetkych staniciach (desktopy,
notebooky, servery).

* Systém pre obnovenie dat (pravidelné zalohovanie dat). Vase Udaje su spractuvané
tak, aby mohla byt v pripade potreby obnovena ich pévodna podoba na centralnych
serveroch.

* Vstup do priestorov prevadzkovatela je sledovany kamerovym systémom. Vstup do
jednotlivych kancelarii je zabezpeéeny mechanickymi zamkami na kI'G¢.

o O O O

14. Zaverecné ustanovenia

O zmene spbdsobu spracuvania osobnych (dajov budete informovani zverejnenim
aktualizacie tychto informécii na naSom webovom sidle, pripadne zaslanim pisomnej spravy
prostrednictvom posty alebo zaslanim e-mailovej spravy.

Nasim zaujmom je odpovedaf na kazdu vasu otazku a vyriesit akukolvek staznost alebo
podnet tykajuci sa spracovania Vasich osobnych udajov.
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Tieto pravidla spracovania osobnych Gdajov mézu byt kedykolvek jednostranne doplnené
alebo zmenené zo strany prevadzkovatela.

Aké mate prava a éo mdzete od nas pozadovat:

1.

Pravo na pristup k idajom

Mate pravo vediet, ¢i spracivame Vase osobné udaje. Pokial tieto spracivame, mbzete
nas poziadat o pristup k Gdajom. Na zaklade VaSej ziadosti vydame potvrdenie
s informé&ciami o spractvani VaSich osobnych udajov.

Pravo na opravu

Mate pravo na to, aby VaSe osobné udaje, ktoré spracuvame, boli spravne, upiné
a aktualne. Pokial' sU Vade osobné Udaje nespradvne alebo neaktualne, mézete nas
poziadat o opravu alebo doplnenie.

Pravo na vymazanie

Za urcitych okolnosti mate pravo, aby sme Vade osobné Udaje vymazali. O vymazanie
Vasich Gdajov nas mozete poziadat kedykolvek. Vase osobné Gdaje vymazeme, ak

* uz VaSe osobné udaje nepotrebujeme pre ucel, na ktory ste nam ich poskytli;

* odvolate svoj sthlas;

* namietate voci spractuvaniu Vasich osobnych udajov;

* spractuvame VaSe osobné udaje nezakonne;

* osobné udaje musia byt vymazané, aby sa tym splnila zakonna povinnost.

Pravo na obmedzenie spracuvania

MoéZete nas poziadat, aby sme obmedzili spractvanie Vasich osobnych tdajov. Pokial
Va$ej Ziadosti vyhovieme, Vase osobné (daje budeme iba uchovavat a dalej s nimi
pracovat nebudeme. K obmedzeniu spracuvania vasich udajov dojde, ak
nam oznamite, Zze Vade osobné udaje sU nespravne, a to az dokym neoverime ich
spravnost;

* spractUvame VaSe osobné Udaje nezakonne, avSak vy nesuhlasite s ich vymazanim
a na miesto toho Ziadate, aby sme spracuvanie VaSich osobnych udajov len
obmedzili;

* Va$8e Udaje uz nepotrebujeme, ale potrebujete ich Vy na preukazanie, uplatfovanie
alebo obhajovanie svojich prav;

* namietate voli spracuvaniu VaSich osobnych udajov, a to az kym neoverime, Ci
nase opravnené zaujmy prevazuju nad Vasimi dovodmi.

Pravo na prenosnost tGdajov

Mate pravo Ziadat, aby sme Vam poskytli Vase osobné Udaje v elektronickej forme
(napr. subor XML alebo CSV), ktora Vam umozni lahko si preniest Udaje do inej
spoloénosti. Tiez nads moZete poziadaf, aby sme VaSe osobné Gdaje preniesli
vybranému subjektu priamo my. Va$ej Ziadosti vyhovieme v pripade, ze ste nam poskytli
osobné Udaje priamo Vy a dali ste nam na ich spractvanie suhlas.

Pravo namietat’
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Ak sa domnievate, Ze VaSe osobné Udaje spracUvame v rozpore s ochranou Vasho
sukromia alebo v rozpore s pravnymi predpismi, mate pravo nas kontaktovat a
pozadovat vysvetlenie alebo odstranenie nezakonného stavu.

Ako mozete tieto prava vykonévat’?

S Vasou zZiadostou sa mbzete na nas obratit niektorym z nasledovnych spdsobov: e-
mailom na nasledovnu adresu: predaj@imaginehome.eu, s tym, Z2e v predmete spravy
bude uvedené ,Prava podla GDPR® alebo listinne na nasledovni adresu:
Kutlikova 13, 851 02 Bratislava.

Vasu ziadost vybavime bez zbytoéného odkladu najneskér do jedného mesiaca. Tato
lehotu mbézeme prediiit’ o dalsie dva mesiace, o éom Vas budeme informovat. Pokial
Vadu ziadost nevybavime v tejto lehote, mozete podat staznost na Urad na ochranu
osobnych Gdajov a Ziadat o napravu na sude.

Oznamenie o spdsobe vybavenia ziadosti Vam poskytneme rovnakym sposobom, akym
bola podana zZiadost, pokial' nas pisomne nepoziadate o iny spésob dorucenia.

Vasu Ziadost vybavujeme bezplatne, avSak pri opakovanej zjavne neopodstatnenej
alebo neprimeranej Ziadosti mdéZzeme pozadovat primerany administrativny poplatok
alebo odmietnut konat.

VSetkymi Vasimi ziadostami sa budeme zaoberat a o vysledku ich vybavenia Vas
budeme informovat’.

V Bratislave, dna 25. 05. 2018

Imagine Development s.r.o.
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